Приложение 3

Методики балльной оценки  эффективности и качества работы органов записи актов гражданского состояния Липецкой области

РЕЗУЛЬТАТЫ СВОДНОГО АНАЛИЗА ЭФФЕКТИВНОСТИ И КАЧЕСТВА РАБОТЫ ОРГАНОВ ЗАГС 
Липецкой области за 1 квартал 2016 года

	№  
п/п
	Наименование направлений оценки, показателей
	Органы ЗАГС, получившие  
неудовлетворительную оценку по показателю      
	Органы ЗАГС, 
получившие
лучшую  
оценку по
показателю

	1
	2
	4
	5

	Р1
	 Соблюдение законности при регистрации актов гражданского состояния и совершении юридически значимых действий
	-
	Все отделы ЗАГС

	Р2
	 Пополнение электронной базы данных органов ЗАГС на основе архивного фонда 
	Октябрьский отдел ЗАГС г.Липецк, 
Левобережный отдел ЗАГС г.Липецк, 
отдел ЗАГС админ. Становлянского м.р.
	отдел ЗАГС Усманского м.р., 
отдел ЗАГС Данковского м.р.,  
отдел ЗАГС админ. Измалковского м.р., 
отдел ЗАГС админ. г.Елец, 
отдел ЗАГС админ. Елецкого м.р.

	Р3
	Работа с гражданами через Портал государственных услуг Липецкой области 
	Отдел по регистрации смерти г.Липецк, 
отдел ЗАГС Долгоруковского м.р., 
отдел ЗАГС админ. Воловского м.р., 
отдел ЗАГС Краснинского м.р.,  
отдел ЗАГС админ. Становлянского м.р.
	Дворец бракосочетания г.Липецка, 
Октябрьский отдел ЗАГС г.Липецк, 
отдел ЗАГС Данковского м.р.,  
отдел ЗАГС админ. Елецкого м.р., 
отдел ЗАГС админ. Добринского м.р.  

	Р4
	Качество составления ежеквартального отчета по форме № 26 «Сведения о регистрации актов гражданского состояния и органах  ее осуществляющих» 
	-
	Все отделы ЗАГС

	Р5
	Уровень исполнения расходов органов ЗАГС за счет средств субвенций
	-
	Все отделы ЗАГС

	Р6
	Оценка качества планирования бюджетных  ассигнований
	-
	Все отделы ЗАГС

	Р7
	Качество заполнения вторых экземпляров записей актов гражданского состояния и оформления актов приёма-передачи архивных документов на хранение
	-
	Все отделы ЗАГС

	Р8
	Качество работы органов ЗАГС с запросами граждан и  организаций  при направлении для проверки по вторым экземплярам записей актов в отдел организации и контроля деятельности органов ЗАГС, обеспечения информационными технологиями и защиты информации 
	-
	Все отделы ЗАГС

	Р9
	 Качество оформления запросов (поручений)  по  оказанию международной правовой помощи
	отдел ЗАГС Грязинского м.р.
	Все остальные  отделы ЗАГС

	Р10
	Наличие обоснованных жалоб на действия (бездействие) сотрудников
	Советский отдел ЗАГС г.Липецк, 
отдел ЗАГС Усманского м.р., 
отдел ЗАГС админ. Измалковского м.р.
	Все остальные отделы ЗАГС

	Р11
	Уровень удовлетворенности населения услугами в сфере государственной регистрации актов гражданского состояния (процент числа опрошенных)
	-
	Все отделы ЗАГС


